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Quadro 1 - Autodiagnosi del numero di utenti serviti

Interventi e servizi

Numero di utenti
serviti 2019

Numero di utenti
serviti 2021

Numero di utenti con
bisogni inevasi (*)

2021
M12 - Utenti famiglia e minori 155 178 0
M15 - Utenti disabili 47 32 0
M18 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 0 0
M21 - Utenti anziani 53 50 0
M24 - Utenti immigrati e nomadi 52 51 0
M27 - Utenti povertà, disagio adulti e senza dimora 56 62 0
M30 - Utenti Multiutenza 0 0 0

Contributi economici

Numero di utenti
serviti 2019

Numero di utenti
serviti 2021

Numero di utenti con
bisogni inevasi (*)

2021
M35 - Utenti famiglia e minori 137 220 0
M36 - Utenti disabili 10 5 0
M37 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 0 0
M38 - Utenti anziani 18 34 0
M39 - Utenti immigrati e nomadi 10 79 0
M40 - Utenti povertà, disagio adulti e senza dimora 27 143 0
M41 - Utenti Multiutenza 0 0 0

Strutture

Numero di utenti
serviti 2019

Numero di utenti
serviti 2021

Numero di utenti con
bisogni inevasi (*)

2021
M44 - Utenti famiglia e minori 0 8 0
M47 - Utenti disabili 0 0 0
M50 - Utenti con dipendenze e salute mentale 0 0 0
M53 - Utenti anziani 0 0 0
M56 - Utenti immigrati e nomadi 0 0 0
M59 - Utenti povertà, disagio adulti e senza dimora 0 0 0
R01 - Utenti Multiutenza 0 0 0
 
R02 - TOTALE UTENTI 565 862 0

 

Numero
R03 - Abitanti 2021 8109

%
R04 - Livello di servizio effettivo 2021 (% di utenti serviti rispetto alla
popolazione)

10,63
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%
R05 - Livello di servizio di riferimento 2021 (% di utenti figurativi
standard rispetto alla popolazione)

6,15

Nel 2021 il livello di servizio effettivo dell'ente locale è risultato non inferiore al livello di servizio di riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla visualizzazione del Quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

Quadro 2 - Autodiagnosi della spesa per il sociale

Autodiagnosi della spesa per il sociale

Euro
R06 - Fabbisogno standard monetario per la funzione sociale 2021 534085,55
R07 - Spesa storica 2017 calcolata con il questionario dei fabbisogni
standard

387654,73

R08 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2021 57793,39

Nel 2017 la spesa dell'ente locale è risultata inferiore al livello del fabbisogno standard per la funzione servizi sociali, mentre il
numero di utenti serviti risulta non inferiore allo standard di riferimento. Di conseguenza, a fronte delle risorse aggiuntive effettive
assegnate per il 2021 da rendicontare pari al valore in euro riportato in R08, l'ente locale deve perseguire obiettivi preferibilmente
qualitativi in termini di significativo miglioramento dei servizi sociali e/o aumentare il numero di assistenti sociali e/o di altre figure
professionali.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del Quadro 3 degli obiettivi di servizio 2021 e del Quadro 4 di relazione in
formato strutturato.
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Quadro 3 - Obiettivi di servizio 2021

Obiettivi di servizio 2021

Euro
R09 - Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2021 da
rendicontare

57793,39

Obiettivi di servizio qualitativi 2021

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2021 Numero Spesa aggiuntiva N° Utenti aggiuntivi
R10 - Assistenti sociali aggiuntivi (per raggiungimento soglia 1:6.500
ab.)

0 0,00 0

R11 - Altre figure professionali (educatori, ecc.) aggiuntive 0 0,00 0
R12 - Interventi per un significativo miglioramento dei servizi sociali 0,00 0

Obiettivi di servizio quantitativi 2021

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2021 Spesa aggiuntiva N° Utenti aggiuntivi
R13 - Utenti aggiuntivi 2021 rispetto al 2019 (*) 75442,95 297
R14 - Risorse aggiuntive trasferite all'Ambito Territoriale Sociale o alla
forma di gestione associata

0,00 0

R15 - TOTALE OBIETTIVI DI SERVIZIO 2021 75442,95 297

(*) Nel rigo R13 (colonna 1) è riportata automaticamente una spesa figurativa, pari a 1.072 euro per utente aggiuntivo. Il campo è editabile. L’ente può, quindi, confermare o
modificare il dato riportato nel rigo R13 (colonna 1) in coerenza con la spesa effettiva sostenuta per il potenziamento dei servizi sociali

Nel 2021 l'ente locale ha rendicontato la spesa del sociale aggiuntiva coerentemente con le maggiori risorse assegnate.

L'ente locale può procedere alla compilazione del Quadro 4.
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Quadro 4 - Relazione in formato strutturato

Obiettivi di servizio 2021

Il livello di spesa dell’ente locale è inferiore al fabbisogno e il livello di
servizi convenzionalmente calcolato è non inferiore a quello di

riferimento a causa di:
R29 - Presenza sul territorio di reti di volontariato/servizi del terzo
settore ben sviluppate che forniscono prestazioni che sono integrative
rispetto a quelle del servizio sociale del comune

Si

R30 - Gli utenti del comune godono dei servizi erogati
interamente/parzialmente attraverso l'ambito sociale di riferimento

Si

R31 - Risorse assorbite da utenti/prestazioni relativamente meno
costosi

No

R32 - La presenza di accreditamenti presso le strutture consente una
gestione più efficiente del servizio

No

R33 - Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero) Si

R40 - Relazione in formato libero

“Il Comune di Trevi, tra le linee programmatiche e gli obiettivi strategici da raggiungere nell’ambito delle politiche sociali, ha espressamente previsto l’esigenza di rispondere ai
bisogni crescenti rappresentati dalla collettività, garantendo una redistribuzione del reddito sulle fasce più deboli e che non trovano occupazione, attivando nuove forme di
sostegno e potenziando i servizi già esistenti, quali ad esempio il servizio di trasporto ed accompagnamento sociale. Ai sensi della vigente normativa (art. 265 della L. R. 9 aprile
2015, n. 11, denominata “Testo unico in materia di sanità e Servizi sociali”) l’erogazione dei servizi sociali deve essere garantita tramite la Zona Sociale, intesa quale articolazione
territoriale corrispondente al territorio dei distretti sanitari; anche il Piano Sociale Regionale stabilisce che “La Convenzione per la gestione associata è lo strumento attraverso il
quale i Comuni conferiscono la delega per l’esercizio delle funzioni in materia di politiche sociali alla Zona Sociale, cioè al Comune capofila della Zona Sociale”. Il Comune di Trevi
ha approvato la convenzione per la gestione associata dei servizi socio assistenziali con delibera di C.C. n. 47 del 29/11/2016 individuando il Comune di Foligno quale Comune
Capofila d’Ambito. La gestione associata riguarda attualmente solo alcune macro aree come ad esempio: promozione delle responsabilita’ educative e di cura delle famiglie,
protezione sociale e tutela dei minori; interventi a sostegno delle persone anziane, promozione dell’invecchiamento attivo, sostegno della vita indipendente delle persone con
disabilita’, rete dei servizi sociali territoriali, integrazione socio-sanitaria e p.r.i.n.a, servizi di avviamento al lavoro. Altri tipi di intervento, come, l’erogazione di contributi economici,
l’inserimento di minori nei servizi residenziali, i rapporti con l’autorità giudiziaria e le relative segnalazioni al Tribunale per i Minorenni, l’inserimento di anziani e disabili in strutture
residenziali e diurne, etc.. rimangono a carico del singolo comune La gestione associata di alcuni servizi socio assistenziali ha permesso di migliorare il livello di efficacia ed
efficienza dei servizi stessi, rispondendo adeguatamente ai bisogni manifestati dagli utenti residenti. E’ stato altresì possibile garantire una risposta confacente al fabbisogno
manifestato dalla cittadinanza, anche attraverso il coinvolgimento di soggetti del Terzo settore quali, in via prioritaria, la Caritas Parrocchiale. L’emergenza epidemiologica ha infatti
messo in difficoltà le componenti più fragili della società (gli anziani, i bambini, i giovani, i lavoratori irregolari ed in generale le famiglie), amplificando i bisogni della comunità e le
richieste di ascolto e aiuto. Si evidenzia infatti un incremento di 297 utenti nell'anno 2021 rispetto all'anno 2019. La spesa dell’Ente locale è risultata inferiore al fabbisogno, ma per
le motivazioni sopra esposte è stato comunque possibile raggiungere obiettivi quantitativi soddisfacenti soprattutto in termini di un maggior numero di utenti serviti e livelli di servizio
rispondenti ai bisogni espressi”.
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